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I . Eindi Akranukaup:tal m

Me6 tolr,'up6sti 5. ii:rrr2019 6ska6i Akraneskaupstadut efar fyrufnmsamr6di vi6 Pers6nuvemd vegna

lrrirhuga6rar endutopmrnar b6khalds kaupsta6adns, en Pers6nuvernd haf6i 66ur, me6 6kvor6un i
m6li nt. 2078/804, dags. 31. ian.6ar 2019, komist ad peirri ni6urstodu a6 birting vidkvremra
pers6nuuppfsinga 6 vefsi6u Akraneskaupsta6ar i tengslum vi6 opi6 b6khald sam{inndist ekki eldd
logum nt. 77 /2000, um pers5nuvernd og medferd pers6nuupp$singa, auk pess sem oryggi vid vinnslu
pers6nuupp$singa var ekki tali6 samr'.fmast 11. og 12.*.laganna. F5,vat gerd athugasemd vi6 a6
vinnslusamningur hef6i ekki veti6 gerdut vi6 KMPG ehf. i samrcmi vi6 13. gr.laganna.

Me6 tolvup6stinum &lgd" drog a6 mati 6 6hrifum 6 pers6nuvernd vegna hinnar Srdrhugudu vinnslu.
Far kemut fram a6 Akraneskaupsta6ut hyggist opna b6khald kaupsta6arins til ad auka a6gengi a6

!fuhagsupptlisingum og sh.fua 6 myndrcnan og einfaldan hitt r6dstofun \6rmrna hans.
Akraneskaupstadw bed ibyrgd 6 vinnslunni og s6 pvi ihyg6ara6th i skilningi laga nt.90/2018 vn
pets6nuvernd og vinnslu pers6nuupprysinga.

1 . / . Iit'singfiiirh ugad rar ainnslu

Fram kemur i erindi Aktaneskaupsta6ar a6 opnun b5khalds kaupstadarins feli einkum i s6r adgang a6
fj6rhagsb6khaldi, aftitun glgna yfir i vinnslugtunn, afstemmingu og irtg6fustiringu g #a,afm6ningu
pers6nuaudkenna gagrrr- i vinnslugrunni og irtg6fu 6pers6nugreinanlegm g * i opnu b6khaldi. Fa
pets6nuupp$singat sem unni6 vetdi med s6u nofn, kennitolur, heimilisfong, starfsmannaupplysingar
6 bor6 vi6 starfsheid, laun, vi6vetu og st6ttarf6lag upp$singar um vorukaup og pi6nustu, simanfmer
og tolr,'up5stfong. Flokkar sk66ra s6u ibtar og vi6skiptavinir Akraneskaupstadar, starfsmenn ,brg;1ar,
tengilidir samstarfsa6ila, verktakar og pj6nustu alilat.

Tilgangur vinnshrnnar s6 a6 veita ibfum, f olmidlum og odrum, sem l6ti rekstur sveitarf6laga sig varda,
aukinn og einfaldari adgang ad reksttarupprysingum i anda opins $6tr6is og gagnsris hi6 hinu
o,pinbera. Vinnslan byqgr A heimild i c-li6 1. -gt. 6. gt. og 2.^g.9. gt. regluger6at (ESB) 2016/679.
Olt vinnsla muni fara fiami starfsstci6 ibyglaradila, Akraneskaupstadar. -

Flre6i gagna fu6 \ithagsketfi Akraneskaupsta6ar yfu i Power Bl-sh.ijapi6nustu Microsoft, sem til
stendur ad njta til a6 gera firhagsupp$srngar a6gengilegar 6 vefnum, er 6tlista6 i mat 6 Ahnfirrr- 6
pers6nuvemd. Fram kemur a6 frumskr6ning glgna,, par sem finna megi pers6nugreinanleg gogn, fari
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fuam i Navision-gagnagunni Akmneskaupstadat. Aftit af ollum gognum sem padan vet6a flutt ver6i
vardveitt og s6rhver gagnaflutningur lotumerktur. Fram kemur a6 gogn, sem a&itu6 eru 6 frtslusti.gr,
kunni a6 innihalda pers6nugreinrrl"grr upp$singat. A p.ru stigi ver6i gogn ekki dt.go saman til a6

unnt s6 a6 rygsa rekianleika milli !fuhagsketfis og afstemmingarvinnu. Skilgteindut vet6i SQL-
a6gangur med lesheimildit sem n6i eingongu til peirra taflna og d6lka er var6i gagnaflutning fr6

fi6rhagsked Akraneskaupstadx yfir i afstemmningar og ritgifusqiringu. D6 verdi pers6nuau6kenrri

afm66 i gagnaflutningi, en skilgteining pers6nuaudkenna liggi hins vegat ekki fy", 6 pessu stigi. A6
pessu loknu ver6i oll pau gogn, sem birta 6 og sem heimilt er ad birta opinbedega, aftitud i
gagnagrunninn ,,Opi6 b6khald". Gogr vetdi d..g" saman i gagnaflutningl og allat
pers6nugreinanlegar upp$singar zfm6,6ar eftir settum rcglum. O[ gagn, sem til stendur ad birta
opinberlega, ver6i pvi nrst aftitu6 yfir i,,Power BI Desktop". Far ver6i framkvrmd a6get6in ,,Publish
to Web" sem feli i s6r birtingu gagrranna 6 vefnum.

1.2. Mat d dltrifun d persdnuuemd

i atogo* ad mati a ilhntrff: 6 pets6nuvetnd kemur ftam ad i upphafi hafi. Lhrtta 6p*,r a6 frumgogn
vet6i adgengileg o6rum veri6 talin mikil. Dotf hafi verid 6 ub6tum og liti6 hafi verid til peirra mistaka
sem gerd voru pegar b6khald Akraneskaupsta6ar vat opnad i tpfl,2018. Gripid ver6i til eftirfatandi
rddslo;fana af pvi tilefni:

o S6tftrdingur fenginn til a6 undirbria birtingu og vinnslusamningur gerdur vi6 hann.
o Dtegt6 ver6i verulega ur magni pets6nuupp$singa sem dtegnar verdi ur b6khaldskerfi

Aktaneskaupsta6ar. Eimrngis pret upp$singar sem porf et 6 ver6i nlittar i gagnagtunn fydr
birtingu b6khaldsins til a6 fydrbyggia ad px bfutist pers6nugreinanlegar upp$singar. Fari6
verdi markvisst yfir hva6a upp$singar s6 naudsynlegt a6 vinna me6 til ad settu markmi6iver6i
r..6,6.

. Orygglsgtdi"srt ver6i settat upp og upp$singar frrdar milli ferla til a6 takmarka m^gn peirra
uppllisinga 5sm liggia muni til grundvallar birtum gognum.

. Aftitun g^# ur b6khaldsketfi kaupstadadns og yfu i vinnslugrunn verdi dulk66ud (256 bit
AES).

Di verdi adgangr ad gognum stirti pann veg a6 pad verdi ekki umftam pad sem raunverulega parf
hverju sinni og settat innbygg6at reglur um h6pa sem ekki skuli koma til bittingar 6 vef
Akraneskaupstadar. Loks ver6i dtntlaryfirLysingar undirita6ar.

Fram kemut a6 i li6si ftamangreindra d6stafana vet6i litlar sem engat likur taldar 6pvt $ hagt ver6i
ad pets6nugteina prr upp$singar sem liggia munu til grundvallar birtingunni.

2. Um ikuiirdun Peruinuuerndar i rndli nr. 20/8/504

Likt og ad frallaan gteinit vat b6khald Akraneskaupstadar opna6 i apfl,2018. Samdrgurs kom i lj6s ad
unnt var td n|Tgastpers6nugreinanlegar upp$singar i hinu opnu b6khaldi. i kjolfar ft6ttaumlollunar
um m6li6 h6f Pets6nuvernd frumkvrdisathugun 6 pvt hvot birting upp$singanna hef6i veri6 i
samrrmi vi6 pigildandi log nt.77 /2000 um pers6nuvernd og me6fer6 pers6nuupp$singa.
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i svarbr6fi Akraneskaupsta6at vi6 bt6fi Pers6nuvemdar um upphaf ftrrnefndrar frumkvr6isathugunar
kemut fram ad rekja megi pa6, a6 unnt hafi ved6 a6 sko6a undidiggjandi gogn i hinu opna b6khaldi
sem voru pets6nugteinanleg, til pess a6 s\iringaneitur i b6khaldi kaupstadarins hafi ekki veri6
{jarhg6ur 66ut en gognin voru afritu6 i st<,.ijapj6nustu i Powet Bl-umhverfi Microsoft. i umraddum
skiringarreitum hafi mitt finna noftr skj6lstr6inga sem shy'tingu 6 greidslu. Orygisbrestudnn hafi pvi
6tt s6r sta6 vi6 6tg"fu mrlabotdsins og birtingu gagnanna 6 vefnum, p.e. vi6 adger6ina ,,Publish to
Web". Birtingarmynd oryggisbrestsins hafi veri6 sri a6 hegt hafi ved6 a6 ,,hrgrismelTa" ir. myndrcna
ftamsetningu b6khaldsgagra og velja ,,See records". Dannig hafi hluti peira gugrrt- sem l6gu til
grundvallar i sh.fjapj5nustu Power BI or6id adgengilegru almenningi ptLtt fyru ad hfia ekki veri6
sfnilegur i mrlabor6i opins b6khalds.

Ni6ursta6a Pets6nuvemdarvar sri a6 birtingin hefdi ved6 andstr6 6kvrdum lrg, *. 77 /2}OO.bLvar
a.ygg vi6 vinnslu pets5nuupp$singanna ekki tali6 i samrcmi vi6 6kvrdi 11. og 12. g. somu laga auk
pess sem ekki hs65i ved6 ger6ur vinnslusamningur vi6 KPMG ehf. Iikt og skylt hef6i veri6, en f6lagr6
vat solu- og pj6nustuadili lausnarinnar Opi6 b6khald. Lag6i Pers5nuvemd ryrir Akraneskaupstad a6
gera videigandi trknilegat og skipulagslegar r66stafanir sem tckju mi6 af edli, umfang, ulgangr og
6hrttu $rrit r6ttindi og ftelsi skr66ta einstaklinga, sbr. 23. *.lagl- rc.90/2018 um pers6nuvernd og
vinnslu pers6nuupp$singa. F6,vat l"St &rir Akraneskaupsta6 a6 gera vinnslusamning vi6 KPMG ehf.
Med br6fi til Pers6nuvemdar, dags. 29. mars 2019, ger6i Akraneskaupstadur grein ftrir pvi ao
kaupsta6udnn myndi ekki eiga samstarf vi6 KMPG ehf. pegar b6khald brjarins yr6i opna6 6 ny. Af
peirri 6stre6u hafi getd vinnslusamnings vid KPMG ehf. ekki fai6 frum. Me6 br6fi, dags. 72. zpfl
2079, var Akraneskaupsta6 tilkynnt um a6 Pers6nuvemd teldi ekki ptirf 5, ftekai vidbrogdum
stofnunarinnar vegna milsins.

3. Lagaumhuerf og $dnarzid

3.1. Heinild til dnnsht og meginnghtr laga nr. g0/ 201S

O[ vinnsla pets6nuupplfsinga vet6ut a6 faJla undir eitthvert af heimildar6kvr6um 9. gr. laga nr.
90/2018. M6 par nefna ad vinna rn6 med pets6nuupp$singar s6 pad nau6synlegt til a6 frrllnrgya
lagaskyldu sem hvilit 6 6bytgdan6ila. Re6st pad af a6strdum hveriu sinni hvort tiltekin vinnsla
pers6nuupp$singa teljist nau6synleg og er 6byry6ata6ila fali6 visst mat i peim efnum. i erindi
Akraneskaupstadar kemur fuam a6 sri vinnsla pers6nuupp$singa, sem opnun b6khalds kaupstadadns
felur i s6r, sty6iist vi6 c-li6 1. mgt. 6. gt. og 2. mgr.9. gr. reglugerdar (ESB) 2016/679.

Auk heimildar samkvrmt ftamangteindu verdur vinnsla pers6nuuppfsinga a6 frrllnegja ollum
grunnkr6fum 1. -gt. 8. gt. laga m.90/2078, sbr. 5. gr. rcglugerdar @,SB) 2016/679. ft far me6al
annars kvedid 6 unr a6 pers6nuuppb;singar skuli unnar med sanngicimum, m6lefnalegum og tog-rto-
hrtti og a6 <ill me6fer6 peirra s6 i samrcmi vi6 vanda6a vinnsluhrtti pers6nuupplfsinA. pi ,kolo
pers6nuupp$singar unnar me6 peim hetti ad videigandi 

"rySg 
peirta s6 tryggt. AUyrgaLaili, r.m i

pvi tilfelli sem h6r tun er rc6it Aktaneskaupsta6ur, bet ihyrgd 6pvr a6 vinnsla p.r*orrrpp$singa
uppry[i 6vallt 6kvre6i 1. mgr. 8. gr., sbr. 2. mgr- scimu gteinar, og skal geta s;fnt fuam 6pfi.
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).2. Flirfransanrid uid Persdnuaernd samkuemt 30. gr- laga nr. 90/2018

i t. -gt. 29. g.l^g *.90/2018 et kve6id 6 um ad ilbyrgdan}ili skuli hta fara f:rrrr- mzt 6 ihnfum
frrirhuga6ra vinnslua6gerda 6 vernd pets6nuupp$singa 66ur en vinnslan fer ftam, ef liklegt er ad

vinnslan geti haft i fot me6 s6r mikla ihrttu ftrir r6ttindi og ftelsi einstaklinga. Ef slikt mat gefur ril
kynna a6 vinnsla myndi hafa mikla 6hrtu i for me6 s6r, nema ilbygdara6ili gopi til r66stafana til a6
draga ut henni, skal6byrg6ara6ih hafa samd6 vi6 Pers6nuvernd 66ur en vinnslan hefsg sbr. 1. -gr.
30. gt. lrg* *. 90/2018. Telji Pers6nuvemd a6 ftrirhugud vinnsla mundi bg6ta ib"g vi6 teglugerd
(ESB) 2076/679, einkum ef ibytgilandili hefirt ekki gteint e6a &egi6 ur 6hrttunni me6 frrllnrgjandi
hrtti, skal stofnunin veita 6byrg6ra6ila og, eftir atvikum, vinnsluadila skdflega ridgf of og getur notaa
til pess allar valdheimildir sinar sem um getur i 41 .-43. g. lag;- m. 90 /2018.

4. Nidurstada

Af erindi Aktaneskaupstadat, 6samt &ogum a6 mati 6 ihdfrm 6 pers6nuvernd vegna $rrirhuga6rar
opnunar b6khalds kaupsta6adns, mi rilila,ad fmsat urbrtur hafi vedd gerdat i pvi verklagi sem vidhaft
var vi6 opnrur b6khaldsins i april 2018. Ftam kemur i etindinu a6 grtt verdi ad pvi a6 pau skilyr6i,
sem tilgteind voru i 6kvor6un Pers6nuvemdar i mili x.2018/804 og sem llist er h6r a6 ftaman, verdi
uppfylh Dannig er pess me6al annars geti6 a6 dr"S6 ver6i fr masri pers6nuupp$singa sem dregnar
vetda ur b6khaldskerfi, pers6nuaudkenni a&rni6 i gagnaflutningi og afritun *g^ dulk66u6.

A6 mati Pers6nuvemdar et, ad svo stoddu, ekki 6str6a til ad rtla a6 sri vinnsla pers6nuupplysinga sem
felast mun f opnun b6khalds Akmneskaupstadar eins og henni er $st i edndi kaupstadadns, muni
brl6taibilgavid 6kvrdi Iaga nr. 90/2015 e6a reglugerdr (ESB) 2016/679. Pers6nuvernd telur p6 r6tt
a6 fultta tiltekin atd6i:

1. Skilgreina parf pets6nuau6kenni og hvemig pau skuli aftn66 66ur en vinnsla hefst.
2- Trygg^ parf ad firllnrgjandi pr6fanir, h.-.t. 6 virkni peirat hugbina6adausnar sem notast

er vi6, hi flam i6ut en a6 opnun b6khalds Akmneskaupstadat kemur. Fi skulu slikar
p,r6fant.i""g framkvrmdat me6 reglulegu millibili eftir ad vinnsla hefst.

3- Abyrg6aradili skal einungis leita til vinnslua6ila sem veita negilegar tryggingar ftrir pvi a6
peir geri videigandi teknilegar og skipulagslegar r66stafanir til ad vinnsla 

"ppfylli 
krofur

reglugetdat (ESB) 2016/679 og a6 t6ttindi skridra einstaklinga s6u trygg6, sbr. 1. mgr. 25.
g.la8a rrr.90/2018. F6 skal fulttad a6 6 vinnsluadila hvilir nri sfilfstr6 skylda til a6 tryggja
vi6unandi 6rysg pers5nuupplysinga, sbr. 1. mgr.27. g.lagom.90/201g.

4- G*9, pafi ftivinnslusamningi vi6 vinnsluadila 66ur en vinnsla hefsg hafi ekki pegar ved6
gengd ft6 slikum samningi.

Ver6i grtt a6 ftamangteindum atddum og peim tidstcifunum, sem lyst er i erindi Akmneskaupsta6ar
og mati , Ahrifrm i pets6nuvernd, gerir Pers6nuvernd ekki athugasemd vi6 a6 vinnsla
pers6nuupp$singa, sem felst i opnun b6khalds kaupsta6adns, he$ist. Byggisrsri afsta6a stofnunarinnar
6pvr ad prr forsendut sem $st et i ftamangreindum gognum standist. Loks fu6ttar pers6nuvemd a6
6byrg6ara6ili bet 6vallt 6bytgd 6pvr ad vinnsla pers6nuuppllising uppry[i 6kve6i 1. -gt. 8. gr. laga
rc 90/2018, sbr. 2. rngr. somu greinar.
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F.h. Pers6nuvemdat,
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